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Tému nasej prace sme si vybrali z dovodu, Ze je tu potreba analyzovat’ a najst’ spdsob ako
najlepsSie spolupracovat’ s biologickym rodiCom, aby spolupraca bola prospesna a viedla
k sanéacii rodiny, resp. k navratu deti do svojej biologickej rodiny. V praxi sa objavuje, Ze nie
vzdy je biologicky rodi¢ prijaty a akceptovany, aj so svojimi ,,nedostatkami a ,,chybami*
zamestnancami detskych domovov ako aj zamestnancami organizacii, ktori spolupracuji na
sanacii rodiny. Nie vzdy dobre nastavena spolupraca méze viest' k tomu, ze rodi¢ nebude
spolupracujucim alebo moéze nastat’ aj to, ze sa Uplne ,,zablokuje* a spoluprdcu bude
odmietat’. A toto nie je dobry zaklad k tomu, aby deti sa mohli do rodiny vratit. Zamerali sme
sa na to, najst’ nejaky sposob, popripade ,,navod* ako t spolupracu vylepsit. Najst’ negativa,
ktoré mozu spolupracu s biologickym rodi¢om narusit’ a naopak poukézat’ na pozitiva, ktoré
vedu k tomu, Ze rodi¢ za¢ne byt’ spolupracujucim a vytvara sa ,,partnersky vztah* zaloZzeny na
dovere a spolupraci.

Rozhodli sme sa spracovat’ pribeh biologickych rodic¢ov, ktory sme rozdelili na tri oblasti
ato situaciu, v ktorej sa biologicki rodi¢ia ocitli, ked’ deti boli umiestnené¢ do detského
domova, ich socidlna situécia a prezivanie. Ako metdédu sme pouzili online kniznicu. Natocili
sme pribeh biologického rodica. Zamerali sme sa v iom na tri oblasti, situaciu, v ktorej sa
ocitol, ked mu boli deti odobrané, druhd oblast sa zameriavala na spolupracu so
zamestnancami detskych domovov a inych organizacii, ktoré spolupracovali na sandcii
rodiny. Posledna oblast’ bola zamerana na odportcania pre inych rodi¢ov a zamestnancov
detskych domovov, ktori dochadzaji do styku s biologickym rodi¢om a podielaju sa na
sanacii ako aj odporticania pre zamestnancov organizacii, ktori sa podiel'ajii na spolupraci.
Tato oblast’ bola najdolezitejSou, priniesla ndm spétna vizbu celej spoluprace s biologickym
rodi¢om, poukazala na to, ¢o potrebné pri praci s biologickym rodi¢om robit’ a naopak, ¢oho
sa vyvarovat, ¢o moze tto spolupracu zat'azit’ alebo narusit’.

1. Umiestnenie deti do detského domova

Cez vlastny pribeh biologického rodi¢a je mozné najlepSie pochopit’ situdciu, v ktorej sa
nachadzal a dovody, ktoré viedli k umiestneniu deti. Prezit’ si pribeh rodia je najlepSim
spdsobom, ktory mdze viest’ k zlepSeniu spoluprace s rodi€émi. Pochopit’ ho, akceptovat’ ho
takého, aky je, aj sjeho slabymi strankami. Naopak n4jst’ silné stranky ana nich dalej
vstavat. Snazit' sa ho vidiet' aj ,,v lepSom svetle®. Toto vidime ako najvacSiu bariéru pri
spolupraci s rodiémi. Je tazké pre zamestnancov, vychovavatel'ov a profesionalnych rodi¢ov
prijat a akceptovat’ biologickych rodicov, ked’ vedia, Ze moZe spravanie a pristup
biologického rodi¢a niekedy aj detom ublizit'. Vidia biologickych rodi¢ov cez deti, prezivaju
s detmi ich smutok, ak rodi¢ za dietatom nepride, ak mu nieco sI'ibi a nesplni to. Vidia deti,
ktoré Cakaju na rodiCov a ,,balia“ sa kazdy den, ze uz idd domov, lebo rodi¢ im to povedal.
Cez prezitie a spoved’ rodica sme videli moznost’ lepSie ho chapat’, jeho socidlnu situaciu,
Vv ktorej sa nachadzal a preCo deti boli umiestnené¢ do detského domova. Prax ukazala, Ze
prevazna Cast’ rodi¢ov sa nachadzala v zlej socialnej situdcii a 0 deti nechcela prist. Samotné
umiestnenie deti a ich odlucenie od nich je ako pre deti, tak aj pre rodia traumatizujice.
S odstupom casu, aj nas biologicky rodi¢ pri vypovedi o umiestneni deti, to tazko prezival,
tazko sa mu o tom hovorilo. Bolo badatel'né, Ze je potrebné aj rodi¢a pripravit’ na umiestnenie
deti do detského domova. Tato priprava musi byt podand vel'mi citlivo, biologicky rodi¢ musi
mat’ pocit, Ze je prijimany ama podporu. DereSpektujuci pristup, nepochopenie
a neakceptacia tu nema miesto, moze spdsobit’ biologickému rodicovi d’al§iu traumatizujucu
sktisenost’. Je potreba sa tu vyvarovat sekundarnej viktimizécii zo strany institucii, uradov,
detského domova, organizécii, ktoré s biologickym rodi¢om spolupracovali. Méze mat’ za



nasledok tazSie vytvorenie alebo nevytvorenie ,,partnerského vzt'ahu®“. Potreba k vytvoreniu
partnerského a spolupracujuceho vztahu je dovera rodica k zamestnancovi detského domova,
¢i inej organizacii. ZacCiatok spoluprace po umiestneni deti je dolezitym medznikom k zmene,
ktora by mala nastat’ a ktord by mala viest k ndvratu deti k biologickému rodicovi. Je
potrebné zo strany zamestnancov pristupovat k biologickému rodicovi citlivo, dat’ mu
podporu, vytvorit' atmosféru pochopenia a neodcudzovania, nepoukazovat’ na zlyhania, ale
ukazat’ na silné stranky a moznosti prevencie opatovného zlyhania. Prax ukazala, ze je pre
zamestnancov detskych domovov potrebné kontaktovat’ rodinu pred umiestnenim, povedat’ im
postup a pldn umiestnenia deti, aby rodi¢ sa na to mohol pripravit’ a aby mohol mat’ priestor
na to pripravit deti. Nie vzdy je to mozné, najmid pri okamzitom umiestneni deti do
zariadenia. Zoznamenie sa zamestnancov pred umiestnenim deti s rodicom, iked rodi¢ia
buda v odpore anebudt chciet komunikovat so Ziadnymi inStiticiami, je citlivy proces
priblizovania sa k biologickému rodi¢ovi. Zamestnanec detského domova, ¢i inej organizacie
dava biologickému rodi¢ovi najavo, ze chce poznat' rodinu deti, chce komunikovat' a chce
spolupracovat’. DoOvody umiestnenia deti do detského domova st rézne a zdlezia od
individudlneho pripadu a situécie rodiny. Vo vécSine pripadov je to nepriazniva socidlna
situacia, strata byvania, prijmu, situacia na hranici chudoby, zdravotny stav rodica,
umiestnenie rodi¢a vo vykone vidzby alebo trestu a neexistencia ziadnej blizkej osoby,
pribuzného, ktora by prebrala starostlivost’ o deti, ak biologicky rodi¢ nemdze.

2. Spolupraca biologického rodica so zamestnancami detského domova
a inymi organizaciami

Aby spolupraca bola uspesna a viedla k zmene a naslednému navratu deti do biologickej
rodiny, je potreba dovery biologického rodi¢a voc¢i zamestnancov ako detského domova, ¢i
organizacii spolupracujucich na sanacii rodiny. Prax priniesla poznanie, Ze ak ma byt
spolupraca anasledne sanicia rodiny uspeSnd, je potrebné prizvat aj ini organizaciu
spolupracujiicu na sanacii rodiny. Ulohou ktorej, je pomahat biologickému rodicovi
Vv ulohach, v ktorych sdm nie je schopny fungovat’ alebo sprevadzat’ ho pri plneni tychto tloh,
ktoré by sa sdm obaval plnit’.

Z pohl'adu biologického rodia je najdolezitejSie prijatie, pocit rovnocennosti. Vnimanie
jeho potrieb a zivotného pribehu. Nevnucovat’ svoje nazory, ale najskor si vypocut’ jeho
vlastny nazor. Pracovat’ na spolo¢nych nazoroch a rieSeniach. Hl'adat’ kompromisy. Vyuzivat
davku empatie a asertivity. Biologicki rodi¢ia Casto tvrdia, citujem: ,, Mam robit’, len to, ¢o
povedia?!“ ,,Stale ma sleduju a chodia tu na mna pozerat, sudia ma.“ ,,Casto mam chut’
spravit’ to prave naopak ako mi k4zu.*

Profesiondl mé& vnimat potreby 1 celkové naladenie biologického rodica. Vyuzivat
couching. Pontkat' moZnosti a citlivo navadzat. Byt mu na blizku i z 'udského hladiska.
Citujem: ,, Kuratorka mi priniesla kompoty pre deti a hovorila, Ze ja viem, ¢o je to mat’ pat
deti.* Porozumenie.

Biologicky rodi¢ prechadza roznymi etapami. Najskor Sok, strata, trauma. Po vynati deti.
Neskor pociti pocit slobody. ,, Vyspim sa kedy chcem, moZzem ist’ s kamaratkami von.” ,,
Mam cas upravit' sa.”“ ,Hovoria mi, ze som opeknela.” ,, Ved o deti je postarané.” ,,
V detskom domove sa maji dobre. ,,Staraji sa o ne milé tety.” Zo zaCiatku mu to vyhovuje.



Neskor pociti prazdnotu. Vidi iné mamy s detmi a pod.. Detom sl'ubuje, Ze ich zoberie
domov. Proces sanacie je ohrozeny. Zlyhéava, vzdava sa. Lenze Cas plynie a proces sa postva
dalej. Ak si biologicky rodi¢ nevie upravit’ situaciu v danom ¢asovom horizonte, nasleduje
navrh na ndhradnt rodinnu starostlivost. Tu zvykne prist ku zlomu, alebo novému
nastartovaniu, ¢i motivacii. ,,Ved pridem o deti.* ,,Ako ich budem navstevovat?!“ , Budu sa
mi 0 ne starat’ ini I'udia.* ,,To nem6ézem dopustit’.* Opat’ zacina spolupracovat’. Pochopi, ze ¢i
uz socialny pracovnik, alebo mimovladna organizacia, ¢i kuratela maju spolocny zamer a tym
je pomoct’ biologickému rodicovi s upravenim zivotnych podmienok a navratu deti. Zacne si
uvedomovat, ze mu vlastne chceli dobre poradit’. U¢ili ho, ako si uSetrit’ peniaze. Spravne
rozlozit uspory apod. Velmi ndpomocnym je sprevadzanie pri vybavovani uradnych
zalezitosti. Ak profesional zadava tlohy typu: ,,Chod’te tam a tam a vybavte to a tamto,...
Rodi¢ zlyhava a vzdava sa. Ale naopak, ak profesiondl sprevadza, pomoéze s vypisovanim
ziadosti, poskytne plnohodnotné poradenstvo, uradnt i pravnickili pomoc, rodi¢ citi podporu
a nésledne spolupracuje. Vel'mi pozitivne posobi , ak rodi¢ vnima pozitivne posudky a redlne
¢iastkové uspechy. Pomoc s h'adanim ubytovania i materidlnu pomoc. Uvedomi si, Ze vSetko
sa odvija od toho, ze musi a chce spolupracovat’, od toho, Ze si ndjde pracu a bude mat staly
prijem. Dalej od pochopenia, Ze st tu vietci pre neho a podporuju ho. Pochopi tieZ, Ze nesmie
dané veci zatajovat’ a hovorit’ pravdu, inak sa to mdze obratit’ v jeho neprospech. Doélezita je
jednoduché formulécia a praktické rady. Niekedy je nutné ulit’ sa trivium. Biologicky rodi¢
pri spolupraci musi nechat’ hrdost’ bokom, ale to si uvedomi, az vtedy, ked’ pochopi, Ze je
sprevadzany rovnocennym partnerom, ktory ho vnima a Gprimne podporuje. Dévka prisnosti,
ale s l'udskym, az kamaratskym pristupom. Prisposobenie sa danej mentalite a temperamentu.

Pri spolupraci vSetkych zacastnenych je dolezitd timova spolupraca, promtna vymena
informacii a zistenych skutocnosti. Organizovanie pripadovych konferencii, nevynimajic
biologického rodica, ¢i blizkych I'udi v jeho okoli.

3. Odporucania pre biologickych rodiCov azamestnancov detskych
domovov a organizacii spolupracujicich na sanacii rodiny

Cez metodu online kniznice - vlastného pribehu biologického rodica a jeho vlastnej cesty
a spoluprace smerujucej k navratu deti do jeho starostlivosti, sme videli pozitiva a negativa
Vv spolupréci s biologickym rodicom. Biologicky rodi¢ poukazal na to, ¢o ho pri spolupraci
odradzalo. Boli to ulohy, ktoré¢ mal plnit’ a dostal ich tzv. ,,nalinajkované“, k tomu terminy,
do ktorych mal ulohy splnit. Aj ked’ prejavil snahu ulohy riesit, chybalo mu v tom pravne
povedomie a nechal sa ,,odbit™ institGciami. Mal pocit zlyhania a neschopnosti d’alej ulohy
rieSit’. Naopak privital sprevadzajiceho zamestnanca organizacie, ktory mu ulohy pomahal
plnit. Pri splneni prvych uloh, pomoci a podpory, biologicky rodi¢ ziskal doveru voci
zamestnancovi a tym doveru aj voci celému subjektu, ktory s nim spolupracoval. Ziskanim
dovery zacal na plneni tloh spolupracovat’. Tu sa osved¢ila metodda sprevadzania. Biologicky
rodi¢ poukézal aj na to, Ze mal pocit ,tlaku“ a ,,diktovania do jeho vlastného Zivota“, to ho
odraddzalo d’alej spolupracovat. Zamestnanec by mal pocuvat’ rodica, je potrebné¢ mu
preukazat, Ze je pre neho dodlezité, ¢o mu biologicky rodi¢ hovori, v ¢om modze byt
napomocny aako moze situdciu biologickému rodicovi zlahcit. Zaroven podporovat
kontakty rodi¢a s detmi, aby nepriSlo k ochladnutiu vztahov medzi rodicom a detmi. Je



dolezité pracovat’ na sandcii ¢im skor, pokial’ vzt'ahy s detmi su intenzivne a deti rodicovi
chybaju. I sam biologicky rodi¢ dlhsi Casovy Usek vnimal tak, Ze si na situdciu zvykol. Mal
pocit, ze o deti je postarané, su najedené, oblecené, v teple, chodia do Skoly, su pripravené na
vyuCovanie a moze si odpocinit’ a ,,zit**. Robit’ to, ¢o pri detoch nemohol. V tomto Stadiu
rodi¢ straca snahu situaciu d’alej riesit, o to viac je potrebna intenzivnejSia intervencia a
spolupraca. Sam biologicky rodi¢ povedal, Ze ho naStartovala obava straty deti, teda moznost’
umiestnenia do ndhradnej starostlivosti. | sdm poukézal na silu voéle ,.chcenia deti”, ze ak
rodi¢ ma o deti ozajstny a skutony zaujem, zacne spolupracovat’ a snazit’ sa riesit’ situaciu,
aby sa deti mohli vratit' spat. Otvorenou spoved’ou biologického rodi¢a odporucal inym
biologickym rodicom, aby nesl'uboval detom, ze pdjdu ,,zajtra* domov, Ze je lepsie detom
povedat, Ze teraz to nie je mozné, ze rodic nie je v najlepsej situacii a musi si ju vyriesit. A ak
sa mu to podari, tak deti p6jdu domov. Sam rodic¢ situaciu chépal, ze ,,falosné nadeje detom
moézu viac ublizit' ako pomoct. Hovoril o kontaktoch s detmi, navstevach, kratkodobych
pobytoch ako aj aktivitdch detského domova, ktoré¢ moze biologicky rodi¢ travit' spolocne
Sdetmi. Pri tychto spolo¢nych aktivitich detského domova, do ktorych je zapojeny aj
biologicky rodi¢, ma pocit prijatia, mé snahu byt napomocny, spolupracovat’ pri starostlivosti
0 deti. Praxou sa poukéazalo na to, Ze ak biologického rodi¢a zapajame do starostlivosti o deti,
zacne spolupracovat’, ma pocit zapajania sa do systému pomoci a vnima to, Ze je pre institliciu
a svoje deti uzito¢ny, ndpomocny a je partnerom. Je prizyvany na pripadové konferencie, kde
ulohy vyplyvajice z nej a zo starostlivosti o deti prijima, napr. sprevadzanie deti do $koly,
vyzdvihovanie deti zo Skoly, §kolky, sprevadzanie deti na vol'nocasové aktivity, krazky.

Sam biologicky rodi¢ pri odportcaniach pre inych biologickych rodi¢ov, ktori sa
nachadzaju v takejto situacii ako aj pre zamestnancov povedal, Ze bez komunikacie
a spoluprace, nie je mozna zmena. Vnima to ako pozitivum, Ze bez spolupréce a vSetkych
T'udi, ktori boli zapojeni do sanécie, nie je moZna zmena, teda navrat deti spat’ k biologickému
rodicovi.
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